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　空を見上げると青い空にうろこ雲。私の後ろでは吉野町の御輿が最高潮。威勢がいい、みんな笑顔、楽しさ
いっぱい、今日は祭りだ。吉野町の御輿の先頭にゆかたを着て立っている。晴れがましい。子どもの頃の祭り
の楽しさを思いだした。その頃は 9 月 15 日に決まっていた。平日に当たると学校は休み。特別な日。朝早く
お囃子が聞こえてきた。宮入だったので御輿とともにトラックに乗って吉田町へ行った。休憩でスイカやナシ、
御酒所で不二家のお菓子を貰ったこと。　これからも吉野町の子どもの思い出になる祭りを続けていきたい。

http://www.yoshinocho.jp

横浜市南区吉野町 3 ー 16 アニメイトビル 2F
電話 045-253-3801

横 浜 吉 野 町 店

吉野町御輿伊勢佐木町パレード
一昨年台風で中止になった御輿連合
渡御が、今年は秋晴れの祭り日和とな
りました。担ぎ手や祭礼実行委員が
たくさん参加され、吉野町御輿は伊

勢佐木町 1 丁
目の最後まで熱気に満ち、元気
よく担ぎきり楽しい祭りとなり
ました。このような盛大な祭礼
ができたこと皆様の多大なるご
尽力の賜と感謝申し上げます。

吉野町クリーン大作戦を実施して
吉野町の大通りがここ数年、ゴミ捨て場のようになってお
りました。その原因は、ゴミ箱を 17 カ所に設置したため
と考えました。そこで、ゴミ箱を撤去しました。看板を新
設し、不法投棄禁止を訴えました。集積所を役員全員でき
れいに掃除しました。その結果、ゴミの量が半減しました。
● これからの取り組み ・・・・・・・・・・・
ゴミ集積所の整理統合、ゴミ集積所の掃除を徹底して行う
（すでに一部の班長さんが行っています）。木、金曜日の
2 日はゴミ捨て禁止。ゴミの分別と指定日の徹底
◎ゴミがあればそこにゴミを捨てます。きれいな
　ところにゴミを捨てる人はいません。
◎ゴミ箱があればゴミ捨て場と思う人がいます。
● 私たちの自覚すること・・・・・・・・・・
自分のビル、家のごみは収集日に決まった時間に出す。
歩道は公共のものです。ゴミ捨て場ではありません。網の
ゴミ箱を置いてあるところがありますが、収集時を過ぎた
らたたんで下さい。近い将来歩道のゴミ箱は廃止する予定
です。
自分のビル、家のごみの管理は自分の責任と思ってください。
町がきれいになれば町のイメージが上がり、地価も上が
り、自分のビル、家の資産価値が上がります。
外国人が感心するほど、きれいで清潔な町にしましょう。

● これからどうする・・・・・・・・・・・・・
住民が自覚を持って、自分の家の前はきれいにする努力を
する。班長さんは、誠にご苦労様ですが、集積所の掃除を
お願いします。もう一部の人がやってくれています。黙々
とやってくださる人を尊敬します。

吉野町町会事務局　

第 10 回 吉野町文化祭 開催
下記日時に、吉野町町内会館において文化祭を開
催いたしますので、ぜひご覧いただきたくご案内
いたします。
　　月日　平成 27 年 10 月 10 ～ 11 日
　　時間　午前 10 時～午後 5 時
なお、童謡歌う会、吉野クラブ定例会は、いつも
の時間に行います。

高砂町のメモワールホールより、地域交流と親睦のた
めにと無料昼食招待券（10 月 17 日正午）をいただ
きました。定例会で配布いたしますが、希望者は松井
（090-7940-2365）まで連絡下さい。
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交通事故 後遺傷害の損害賠償
Ｑ　私は交通事故で怪我をし、通院していましたが、
これ以上は治らないと医者に言われ、後遺症は 14
級と認定されました。私は専業主婦ですが、後遺症
についてはどのような賠償請求ができますか。

Ａ　この場合に賠償請求できる項目は 2 つあります。
　１つは後遺症慰謝料です。これは、後遺症が残っ
たことによる精神的苦痛に対する賠償です。治療中
に生じる精神的苦痛に対しても賠償請求をすること
ができますが（傷害慰謝料）、これとは別に後遺症
についても請求することができます。金額について
は、後遺症の等級（１級から 14 級）により異なり、
裁判基準（弁護士会と裁判所が協議して作成した基
準）では、14 級の場合 110 万円です。
　もう１つは逸失利益です。これは、後遺症によっ
て労働能力が低下して事故前より収入が減る場合、
その将来の減収分を請求するものです。
　専業主婦の場合、収入がないから逸失利益はゼロ
と考えるのは誤りです。家事労働を金銭的に評価し、
相当額の逸失利益を認めます。その評価は、全国女
子労働者の平均賃金と同額として算出することが多
いです。　　（上大岡法律事務所　　弁護士　石井誠）

　『日本は世界で有数のサービス社会ですが、海の向こうにも圧倒的な顧客第一主義を貫いて多
くのファンを獲得している会社があります。そのひとつがアメリカ最大の靴の通販サイト『ザッ

ポス』。ザッポスの超顧客主義を象徴する有名なエピソードに「お悔やみの花
とメッセージ」があります。「病気の母のためにザッポスで靴を買ったけど母
が亡くなってしまった。返品期限を過ぎてしまうかもしれないが返品したい」。
ある顧客のこんな要望にザッポスは快く対応し、本来なら集荷場に持ち込んで
もらう返品の商品を顧客の自宅まで取りに行っただけでなく、翌日にはザッポ
スからメッセージカードが添えられたお悔やみの花が届いたのです。顧客は自

分のブログで感動体験を披露し「ネットで靴を買うならザッポス！」と締めくくったそうです
が、このブログがザッポスにどんな影響を及ぼしたかは言うまでもないでしょう。「我が社の売
り物は“サービス”で、そのついでに靴も売っている感覚」というまさに超顧客主義。ファンが
そのサービスをほめ称え、クチコミで増え続ける新規顧客により成長する理想的な展開です。

　山肌を彩るゴブラン織りのような見事な紅葉を見
ていたら、下手の横好きで絵を描いてみたくなっ
た。翌週、物置の奥から絵の道具を引っ張り出して
同じ場所に行き、買ったばかりのスケッチブックを
開いた。ちゃんと描くのは美術部員だった高校生以
来だろうか。
　奥手だったあの頃の私が、ほんの少しだけ自信を
持てた唯一のもの。それが絵だった。けれど 25 年
のブランクはさすがに長い。思うように表現できな
いのがもどかしくて、この日のために新調した鉛筆
やスケッチブックに八つ当たりする始末。それで
も、すっかり忘れていた２Ｂの鉛筆の感触を右手が
思い出す頃にはなんとか下絵が完成した。
　さて、何色の絵の具を絞り出そうか。赤、黄、橙、
黄土色、いくつもの色を混ぜながら目の前の色彩を
再現しようと躍起になるけれど、どうもしっくりこ

ない。もう少し明るく。も
う少し赤味を抑えて・・・。
そうこうしているうちに、
ふと思った。そもそも自
然の色をパレットの上で作
り出そうなんて大それてい
る。紅葉は紅葉色。カラマ

【圧倒的な顧客第一主義 ～ アメリカ最大の靴の通販サイト『ザッポス』】
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家族葬（48 万円～）･火葬式 ･1 日葬 ･ 一般葬
心を込めてお世話させていただきます。

有限会社　藤　商
吉野町町会 指定業者

（24 時間受付） 0120-127-594

芹ヶ谷ホール リニューアルオープン 内覧会開催中

【ビジネスの要諦は「見切り」にある】　

　分析・計測機器メーカー、堀場製作所の創業
者で今年７月に亡くなった堀場雅夫氏の言葉で
す。著書『仕事ができる人　できない人』でま
ず最初に取り上げたのが「結論を出すのが早い
人」。その書き出しが「ビジネスの要諦は“見
切り”にある」でした。サブタイトルは「“答
え”は 15 分で出す！」なので、この本を読む
と堀場氏がビジネスにおいて早さを重視してい
たことがよく分かります。もう少し時間をかけ
ればいいものができるんじゃないか、もっとい
いアイデアが浮かぶんじゃないか。そんな思い
に駆られたときは「時間をかければかけただけ
上手くいったことがあったか？」と考えてみて
はどうでしょうか。
　ギリギリまで粘ることも大切ですが、テスト
だって人生だって時間に限りがあります。早く
行動すれば心に余裕ができて、最初からいいア
イデアが浮かぶかもしれません。

よく見ると上下のイラストには異なる箇所が７つあります。

今月のキーワード：tongue twister
　秋の果物の「柿」は“persimmon”（パーシ
モン）といいます。柿といえば「隣の客はよく
柿食う客だ」という早口言葉がありますが、「早
口言葉」のことを“tongue twister”といい
ます。例えば、こんな早口言葉があります。"If 
two witches were watching two watches, 
which witch would watch which watch?"
　「もし２人の魔女が２つの時計を見ていたら、
どちらの魔女がどちらの時計を見るでしょう？」
です。“witch”「魔女」と “which”「どちら」
は同じ発音なので厄介ですね。

ツはカラマツ色。どんなに絵の具を重ねても似たよ
うな色しかできないだろう。
　あきらめて絵筆を置くと、もう一度山に目をやっ
た。重なり合う色彩で立体的に見える山肌を見つめ
ていると、まるで自分が色づいた葉の一枚になって
秋風に揺れているような気持ちになった。やわらか
な秋の日差しにうっとりとして目を閉じる。そのと
き、閉じたまぶたの裏で色とりどりの風景が像を結
んだ。紅葉の残像が目の前に広がって、探していた
色がそこに見えた。
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地下鉄･京急
上大岡駅 直結
オフィスタワー 階

吉野町町会フレンドシップ店
＜１丁目＞
　タケイ アウトレット部  251-1234
　　　特典：市価の 30 ～ 70％引き
＜３丁目 ＞
　庄や 吉野町店  253-3801
　　　特典：お通し 無料サービス
＜４丁目＞
　中華料理 栄来軒  261-1033
　　　特典：お一人 100 円引き
　ヌマタ ブライダルサロン  261-7861
　　　特典：レンタル料 20％引き
＜日枝町 3 丁目＞
　焼肉レストラン 大苑  241-8200
　　　特典：「ナムル」をサービス
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10 月の行事・町内活動のご案内
10月 3日（土） いきいき健康体操（毎土 8:00 ～）

10月 3日（土） さくらサロン（毎週 10:00 ～ 18:00）

10月 5日（月） 吉野町定例会　19:00 ～ 20:00

10 月 10～ 11日 第 10 回 吉野町文化祭　10:00 ～ 17:00

10月 10日（土） 第 109 回 吉野町童謡を歌う会 10:00 ～ 11:00

10 月 10日（土） 吉野町防犯パトロール（雨天中止）19:00 ～

10月 11日（日） 吉野クラブ定例会 （敬老部）10:00 ～ 11:00

10 月 11日（日） 吉野町健康脳トレ麻雀部　13:00 ～ 18:00

10 月 17日（土） メモワールホール地域交流会 11:30 ～ 13:00
10 月 27日（火） 吉野町防犯パトロール（雨天中止）19:00 ～

10月 31日（土） ハロウィン 子ども部イベント 16:00 ～

11月 4日（水） 吉野町定例会　19:00 ～ 20:00

１０月の行事・講演会（南区）
10月 6日（火）
南公会堂

かかりつけ医に教えてもらう認知症基礎講座とキャラバンメイトにより 

認知症サポーター養成講座　（予約制）13:00 ～ 15:00

10月 13日（火）
10月 20日（火）

研修会：脳卒中を学び自分の健康とボランティア活動を考える 

高次脳機能障害って何？浦舟コミュニティハウス　10 階

10月 18日（日） 無料調停相談会　横浜市開港記念会館　10:00 ～ 16:00

10月 29日（木）
南公会堂

あるがままでいいと受けとめてもらえなければ 人はみな生きていけない
映画 折 り 梅　（無料）13:00 ～ 16:00　先着 500 名

11月 3日（木）
9:00 ～ 13:00

みんなで健康！　スタート：蒔田中～ ゴール弘明寺公園
南の丘ウォーキング　（参加費 100 円）　先着 300 名
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これまでやりたかった
けれど躊躇していたこ
とがある人はチャンス
です。素早く行動する
ことで吉運アップに！

一人で抱え込まず、他
者と協力し合うことで
運勢が味方をしてくれ
ます。特に年下との連
携はプラス効果です。

責任あるポジションを
任されストレスを感じ
ることがありそう。自
信を持ってこれまでの
経験を生かす月です。

内面の充実に力を入れ
ると運勢アップにつな
がります。身近な場所
を整理整頓することか
ら始めてみましょう！

【今月のコレが気になる：『ＴＯＴＴＥ』】
　ユニークなデジタルグッズで知られるバード電子の iPhone
対 応 の Ｄ 型 取 っ 手 で す。 市 販 の ク リ ア カ バ ー を 装 着 し た
iPhone の背面に両面テープで貼り付けるだけ。左右どちらか
らも指を入れることができ、女性の小さな手でもしっかり支え
ることができます。iPhone 対応となっていますが、その他の
一部のタブレット端末にも使用できます。

１.左上、お弁当を食べる男の子の頭に当たり跳ね上がる
玉　２.右上、校舎の時計の時刻　３.右上、校舎前の２本
の木の左側の木の高さ　４.左中段、声援を送る母親がた
すき掛けにしているカメラ　５.左下、お弁当箱から落下
するおにぎりの海苔　６.中央下、パイロンの間のライン
７.右下、パイロンの右側に置いてある２番の旗の形


